
Audience  

Formateurs EU Login de la communauté des retraités.  

  

Sujet  

Formation en ligne EU Login pour les formateurs afin d'acquérir une expertise supplémentaire 
pour les aider à aider leurs collègues, relatives ou amis à configurer une méthode alternative 
d'EU Login suite à la non-disponibilité du SMS à partir du 30 juin 2025. 

  

Ordre du jour 

  

• Introduction 

• Explication du matériel de formation 

• Instructions étape par étape 

• Mise en évidence des problèmes couramment connus en fonction de notre expérience 
et comment les surmonter 

• Partage des leçons apprises de notre expérience 

• Explication des étapes à suivre pour contacter le support PMO et prendre rendez-vous 

• Questions et réponses 

  

Comment se connecter ? 

  

Lien de réunion : https://ecconf.webex.com/meet/ppmo-webex-sd-tech-4 

Numéro de réunion 2741 974 5512 

Adresse vidéo ppmo-webex-sd-tech-4@ecconf.webex.com 

Connexion audio Belgique (tarif national) +32-262-00867 Luxembourg (tarif national) +352-
2730-0072 

Code d'accès 2741 974 5512 

  

Où trouver plus d'informations ? 

  

• Lisez le guide interactif étape par étape et visitez le portail EU Login pour obtenir des 
informations utiles et des conseils. Cela peut vous aider à choisir et à configurer une 
nouvelle méthode d'authentification. 

https://ecconf.webex.com/meet/ppmo-webex-sd-tech-4
mailto:ppmo-webex-sd-tech-4@ecconf.webex.com
https://ec.europa.eu/pmo/guide/Trouvez-vos-options-EU-Login.pdf
https://trusted-digital-identity.europa.eu/eu-login-help/eu-institution-retirees-and-post-active-staff_en?prefLang=fr&etrans=fr


• Consultez régulièrement la page EU Login du Guide de service du PMO. 

  

Les deux sites web sont accessibles sans authentification et seront mis à jour dès que de 
nouvelles informations seront disponibles. 

  

Note : Il n'y a pas de délai strict pour mettre à jour la méthode d'authentification : vous 
pouvez le faire à tout moment après le 1er juillet, lorsque l'authentification par SMS ne sera plus 
disponible. 

 

https://paymaster-office.ec.europa.eu/eu-login-0_en?prefLang=fr&etrans=fr

