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(fr)
Bonjour,
Si l'année 2025 était intense pour les équipes Help Desk à cause de l'abandon du SMS pour la 
connexion EU Login, en 2026, beaucoup de pensionnés ont besoin de (re)configurer l'EU Login 
App sur un nouveau smartphone. 

Eva Dudzinska et Martine Platteau ont prévu deux cas de figure - avec ou sans option sécurisée 
alternative - dans les guides indiqués depuis la colonne de gauche de la page https://aiace-
europa.eu/fr/tools/eu-login-app/ du site de l'AIACE Int, voir capture d'écran en annexe.

Un autre sujet  de grand intérêt pour les retraités est la possibilité d'encoder des petites annonces 
via l'option Small Ads disponible depuis le canal Général dans Teams After EC. Merci à Felicitas 
Green, qui inlassablement renseigne les pensionnés. Elle a encore amélioré l'article paru dans le 
Vox 134 ainsi que la page Teams After EC toujours sur le site de l'AIACE Int, sous Outils 
Informatiques : https://aiace-europa.eu/fr/tools/teams-after-ec/ 

Pour rappel, il est aussi possible de lancer une recherche depuis le point de menu Documentation 
https://aiace-europa.eu/fr/documentation/ à côté de la loupe à l'aide de un ou plusieurs mot(s) clé 
précis dans la langue de la page + clic sur la loupe.

Un grand merci à Didier qui adapte continuellement les pages du site internet de l'AIACE Int. 

(en)
For the attention of the Help Desks of the AIACE national sections + CA Members
Hello,
2025 was a busy year for the Help Desk teams due to the phasing out of SMS to connect to EU 
Login. In 2026, many pensioners need to (re)configure the EU Login App on a new smartphone.
Eva Dudzinska and Martine Platteau have outlined two scenarios – with or without an alternative 
secure option – in the guides listed in the left-hand column of the page 
https://aiace-europa.eu/fr/tools/eu-login-app/ on the AIACE Int website; see the attached 
screenshot.
Another topic of great interest to pensioners is the option to post classified adverts via the ‘Small 
Ads’ feature, which is available via the ‘General’ channel in Teams After EC. Thanks to Felicitas 
Green, who tirelessly provides information to pensioners. She has further improved the article 
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published in Vox 134, as well as the Teams After EC page on the AIACE Int website, under ‘IT 
Communication Tools’ https://aiace-europa.eu/tools/teams-after-ec/

As a reminder, you can also search via the ‘Documentation’ menu item 
https://aiace-europa.eu/fr/documentation/ next to the magnifying glass by entering one or more 
specific keywords in the page’s language and then clicking on the magnifying glass.

Many thanks to Didier, who is constantly and promptly updating the pages on the AIACE Int. 
website.
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